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Agenda 

01 Einleitung: Was ändert sich und warum? 

02 Grundlagen: Wie funktioniert Secure Release Order? 

03 Go-Live: Wie funktioniert die Umstellung auf die Secure Release Order? 

04 Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?
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01 Einleitung: Was ändert sich und warum? 

02 Grundlagen: Wie funktioniert Secure Release Order? 

03 Go-Live: Wie funktioniert die Umstellung auf die Secure Release Order? 

04 Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?
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Der heutige Import Prozess bedarf einer Freistellreferenz (PIN). 
Einleitung: Was ändert sich und warum?

Freistellung 
mit PIN

(Freistellreferenz)

PIN
(Freistellreferenz)

Reeder Spediteur Terminal
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Die Freistellreferenz (PIN) wird ab dem 01.10.2025 wegfallen und durch ein 
digitales Abholrecht ersetzt. 

Einleitung: Was ändert sich und warum?

Freistellung 
ohne PIN

(Freistellreferenz)

PIN
(Freistellreferenz)

Reeder Spediteur Terminal

Das wird ab dem 1. Oktober 2025 eine gesetzliche Verpflichtung!
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Die Kette der autorisierten Abholparteien wird aktuell 
weder irgendwo protokolliert noch registriert. Dies 
führt dazu, dass Containerabholungen für 
Behörden nicht nachvollziehbar sind. 

Nicht nachvollziehbar

Unsicher

Aufgrund zunehmender Sicherheitslücken im Importprozess wurde das 
Hafensicherheitsgesetz angepasst – die Freistellreferenz (PIN) wird abgeschafft.

Einleitung: Was ändert sich und warum?

PIN

Derzeit stellt der Prozess mit einer Freistellreferenz 
(PIN) ein erhebliches Sicherheitsrisiko für sowohl 
Mitarbeitende als auch Kunden dar.

Die Änderung des Hafensicherheitsgesetzes schafft 
die Nutzung von PINs ab und führt einen sicheren, 
digitalen Freigabe-Prozess ein.
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Erhöhte Nachvollziehbarkeit
Die Kette der autorisierten Parteien wird bei German 
Ports protokolliert, wodurch Containerabholungen 
für die Behörden nachvollziehbar werden.

Standardisierte Prozesse

Durch die Schaffung einer neuen Plattform werden 
die Importprozesse bei German Ports für 
Hamburg, Bremerhaven und Wilhelmshaven 
weiter standardisiert.

Erhöhte Sicherheit 
Durch die Digitalisierung der Freigabe für 
Containerabholungen wird die Sicherheit für 
Mitarbeitende und Kunden erhöht.

DAKOSY & dbh schaffen mit der SRO einen sicheren, standardisierten 
Abholprozess gemäß den Anforderungen des Hafensicherheitsgesetzes. 

Hamburg,
Bremerhaven und

Wilhelmshaven

Einleitung: Was ändert sich und warum?
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01 Einleitung: Was ändert sich und warum? 

02 Grundlagen: Wie funktioniert Secure Release Order? 

03 Go-Live: Wie funktioniert die Umstellung auf die Secure Release Order? 

04 Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?
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German Ports erstellt digitale Abholrechte aus den Freistellungen von Reedern.
Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 

Reeder erstellen eine 
Freistellung, die an 

German Ports 
übermittelt wird.

Freistellung
Für den jeweiligen 
Container wird von 
German Ports ein 
Abholrecht erstellt.

Abholrecht
Das Abholrecht wird 

von dem 
Unternehmen 

benötigt, das den 
Container abholt.

Containerabholung

Truck Bahn Binnen-
schiff
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So funktioniert die Weitergabe des Abholrechts für eine Abholung.

1 Der Reeder sendet via German Ports das Recht zur Abholung an den Spediteur. Der 
Spediteur wird über den Empfang des Abholrechts informiert. 

Reeder

Der Spediteur empfängt das Recht zur Abholung. Ein Sub-Unternehmer übernimmt 
die Fahrt zum Terminal. Deshalb übergibt er das Abholrecht an den Sub-
Unternehmer. 

2
Spediteur

Der Sub-Unternehmer (Logistiker) empfängt das Abholrecht und bucht einen Slot für 
die Abholung des Containers am Terminal. Für die Slot Buchung braucht er das 
Abholrecht!

3

5 Das Terminal prüft in German Ports, ob der Sub-Unternehmer, der den Slot 
angemeldet hat, das digitale Abholrecht besitzt.

Terminal

Der LKW-Fahrer weist sich am Terminal aus. 4
Truck

Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 

Weitergabe eines Abholrechts in German Ports 

Logistiker
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Das Abholrecht spiegelt die heutigen operativen Abläufe wider. 

Der Spediteur empfängt das Recht zur 
Abholung und kann.. 2

Spediteur

Jeder Rechteinhaber kann ein Abholrecht:

1 Der Carrier sendet via German Ports das 
Recht zur Abholung zum SpediteurCarrier

Weitergeben

Entziehen (vom nächsten Sub-Unternehmer)

Ablehnen / Zurückgeben

Nutzen (zur Abholung eines Containers)

Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 
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Für Spediteure und Logistiker wird die Weitergabe des Abholrechts verpflichtend.

1 Der Carrier sendet via German Ports das 
Recht zur Abholung zum SpediteurCarrier

3
Logistiker

Jeder Rechteinhaber kann ein Abholrecht:

Weitergeben

Entziehen (vom nächsten Sub-Unternehmer)

Ablehnen / Zurückgeben

Nutzen (zur Abholung eines Containers)

2
Spediteur

Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 
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Für Spediteure und Logistiker wird die Weitergabe des Abholrechts verpflichtend.

Jeder Rechteinhaber kann ein Abholrecht:

Weitergeben

Entziehen (vom nächsten Sub-Unternehmer)

Ablehnen / Zurückgeben

Nutzen (zur Abholung eines Containers)

Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 
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Ein Abholrecht kann bei Bedarf wieder entzogen werden. 

2
Spediteur

1 Der Carrier sendet via German Ports das 
Recht zur Abholung zum SpediteurCarrier

Jeder Rechteinhaber kann ein Abholrecht:

Weitergeben

Entziehen (vom nächsten Sub-Unternehmer)

Ablehnen / Zurückgeben

Nutzen (zur Abholung eines Containers)
3

Logistiker

Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 
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Ein Abholrecht kann bei Bedarf wieder entzogen werden. 

Jeder Rechteinhaber kann ein Abholrecht:

Weitergeben

Entziehen (vom nächsten Sub-Unternehmer)

Ablehnen / Zurückgeben

Nutzen (zur Abholung eines Containers)

Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 
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Ein Abholrecht kann bei Bedarf auch abgelehnt werden. 

1 Der Carrier sendet via German Ports das 
Recht zur Abholung zum SpediteurCarrier

Jeder Rechteinhaber kann ein Abholrecht:

Weitergeben

Entziehen (vom nächsten Sub-Unternehmer)

Ablehnen / Zurückgeben

Nutzen (zur Abholung eines Containers)

2
Spediteur

3
Logistiker

Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 

WICHTIG

§ In diesem Fall behält der Spediteur das Abholrecht
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Ein Abholrecht kann bei Bedarf auch abgelehnt werden. 

Jeder Rechteinhaber kann ein Abholrecht:

Weitergeben

Entziehen (vom nächsten Sub-Unternehmer)

Ablehnen / Zurückgeben

Nutzen (zur Abholung eines Containers)

Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 

WICHTIG

§ In diesem Fall behält der Spediteur das Abholrecht
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Holt man den Container selbst ab, nutzt man das Abholrecht.
Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 

3
Terminal

4Verkehrs-
träger

1 Der Carrier sendet via German Ports das 
Recht zur Abholung zum SpediteurCarrier

Jeder Rechteinhaber kann ein Abholrecht:

Weitergeben

Entziehen (vom nächsten Sub-Unternehmer)

Ablehnen / Zurückgeben

Nutzen (zur Abholung eines Containers)

2
Spediteur
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Holt man den Container selbst ab, nutzt man das Abholrecht.
Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 

Jeder Rechteinhaber kann ein Abholrecht:

Weitergeben

Entziehen (vom nächsten Sub-Unternehmer)

Ablehnen / Zurückgeben

Nutzen (zur Abholung eines Containers)
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Wie sieht das Nutzen des Abholrechts aus pro Verkehrsträger? 
Grundlagen: Wie funktioniert German Ports? 

Truck

Ein Slot kann in TruckGATE nur 
gebucht werden, wenn ein aktives 
Abholrecht vorliegt und die Fahrer-
ID zuvor für den Container in 
German Ports eingetragen wurde.

Bei der Slotbuchung muss das 
buchende Unternehmen das 
Abholrecht besitzen

TR02-Slotbuchung

Bahn

Bei Abholungen muss der Bahn 
Operator das Abholrecht besitzen

Transportauftraggeber

Binnenschiff

Bei Abholungen muss bei der 
Binnenreederei ein gültiges 
Abholrecht vorliegen

Auftraggeber
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01 Einleitung: Was ändert sich und warum? 

02 Grundlagen: Wie funktioniert Secure Release Order? 

03 Go-Live: Wie funktioniert die Umstellung auf die Secure Release Order? 

04 Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?
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Am 01. Oktober 2025 wird der Secure Release Order Prozess mit den Reedern gestartet. 
Für alle weiteren Prozessbeteiligten bleibt übergangsweise ein „Downgrade to PIN“ 
möglich, sodass weiterhin der PIN-basierte Prozess genutzt werden kann.

Reeder erstellen eine 
Freistellung, die an 

German Ports 
übermittelt wird.

Freistellung
Für den jeweiligen 
Container wird von 
German Ports ein 
Abholrecht erstellt.

Abholrecht
Sobald die Empfangspartei 

das Abholrecht hat, kann eine 
PIN für die Abholung des 

Containers generiert werden. 

Downgrade to PIN

Go-Live: Wie funktioniert die Umstellung auf die Secure Release Order? 
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Wenn Sie von einem Reeder Abholrechte empfangen..
Go-Live: Wie funktioniert die Umstellung auf die Secure Release Order? 

ü Müssen Sie sich vor dem 01.10. registrieren 

ü Müssen Sie Zugang zur German Ports Web-

Oberfläche haben 

ü Über die Web-Oberfläche können Sie dann für 

weitere Vertragspartner oder für die Abholung 

eines Containers eine PIN generieren

Die dabei erzeugte PIN wird nicht im System 

gespeichert und kann bei Verlust nicht erneut 

erstellt werden!

Wenn Sie von einem Reeder 
Abholrechte empfangen

(d.h. das Freistellungsrecht übernehmen)
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Wenn Sie Transportaufträge von einer anderen Partei empfangen, die das 
Abholrecht zugewiesen bekommen hat..

Go-Live: Wie funktioniert die Umstellung auf die Secure Release Order? 

ü Registrieren Sie sich bei German Ports, um als 

Spediteur eigenständig Abholrechte empfangen 

und PINs generieren zu können.

ü Alternativ können Sie die PIN auch direkt von der 

Initial Release Party erhalten, sofern diese zuvor 

die PIN generiert hat. 

ü Nutzen Sie die Zeit bis zur flächendeckenden 

Einführung der Secure Release Order (SRO), um 

sich rechtzeitig zu registrieren und künftig ohne 

Einschränkungen mit Abholrechten arbeiten zu 

können.

ü Informieren Sie sich über die Secure Release 

Order Einführung an den Terminals ab dem 

03.11.25. 

Die PIN wird für eine kurze Übergangszeit 

noch für Abholungen genutzt werden 

können. 

Die ersten Terminals werden ab 

dem 03.11. auf Abholrechte 

umstellen! Informieren Sie sich 

über die Umstellung an den für 

Sie relevanten Terminals!
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Sie erhalten die PIN über die Web-Oberfläche und als E-Mail.
Go-Live: Wie funktioniert die Umstellung auf die Secure Release Order? 

Subject: Downgrade-To-PIN for TEST7654321

Dear Sir or Madam,

The following container has been downgraded to PIN-usage and 
can therefore no longer be processed in the context of Secure 
Release Order:

Container: TEST7654321
Pick-up right issuer: COO
Release order PIN: 2854776370
Timestamp of downgrade: 20250915114907

Best regards,
Your German Ports Support

Über die Web-Oberfläche Als E-Mail

1

2

*XXXXXXXXXXXXX*
(Verborgen aus Sicherheitsgründen)

3
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Zur Minimierung von Risiken wurde die stufenweise Einführung gemeinsam mit  
den Terminals abgestimmt.

Go-Live: Wie funktioniert die Umstellung auf die Secure Release Order? 

01.10 03.11 17.11

Der Zeitraum bis zum 2. 
November 2025 wird aktiv 
für das Onboarding der 

Community genutzt.

2 Terminals stellen auf 
den verbindlichen SRO-
Prozess um (HH & BHV)

Reeder stellen über 
Secure Release 

Order frei

Stufenweise Rollout bei 
allen anderen Terminals

Detailliertere 
Planung folgt
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01 Einleitung: Was ändert sich und warum? 

02 Grundlagen: Wie funktioniert Secure Release Order? 

03 Go-Live: Wie funktioniert die Umstellung auf die Secure Release Order? 

04 Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?
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Es müssen vorbereitende Maßnahmen ergriffen werden.

Schulungen und Anleitungen
Unter https://germanports.com/tutorials/ ergänzen wir 
laufend Material für Schulungen und zeigen Schritt für 
Schritt alle wichtigen Aktionen in der Web-Oberfläche

Registrieren Sie Ihren Spediteur bei German Ports
Via https://germanports.com/anmeldung/
Dies ist erforderlich, um die vertraglichen und technischen 
Voraussetzungen vorzubereiten.

Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?

Ergänzen Sie nötige Stammdaten, sobald Sie ihre 
Zugangsdaten bekommen haben
Dies ist erforderlich, damit Ihre Partner Sie auf der Plattform 
finden und Abholrechte zuweisen können. 

https://germanports.com/tutorials/
https://germanports.com/anmeldung/
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Consignee oder Spediteur: Wer muss sich bei German Ports anmelden?  

Consignee oder Spediteur als Initial Release Party (IRP)
Ob der Consignee (B/L-Empfänger) oder der Spediteur als 

erster Rechteinhaber (IRP) benannt wird, richtet sich nach der 
vertraglichen Vereinbarung zwischen beiden Parteien

Variante 1: Consignee als Initial Release Party (IRP)
• Reeder weist das initiale Abholrecht direkt dem 

Consignee (B/L-Empfänger) zu
• Consignee verwaltet die Freistellung eigenständig
• Consignee kann das Abholrecht dann entweder selbst 

nutzen oder an einen Spediteur/Subunternehmer 
weitergeben

• Voraussetzung: Consignee muss registriert sein, sonst 
keine direkte Rechtevergabe durch die Reederei möglich

Variante 2: Spediteur als Initial Release Party (IRP)
• Der Consignee überträgt das Recht vorab an den 

Spediteur (z. B. mit einer Abtretung oder Vollmacht)
• Die Reederei trägt dann gleich den Spediteur als ersten 

Rechteinhaber ein
• Der Spediteur bekommt das Abholrecht direkt und kann 

es selbst nutzen oder weitergeben
• In diesem Fall muss nur der Spediteur registriert sein, der 

Consignee nicht

Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?
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Es müssen vorbereitende Maßnahmen ergriffen werden.

Schulungen und Anleitungen
Unter https://germanports.com/tutorials/ ergänzen wir 
laufend Material für Schulungen und zeigen Schritt für 
Schritt alle wichtigen Aktionen in der Web-Oberfläche

Registrieren Sie Ihren Spediteur bei German Ports
Via https://germanports.com/anmeldung/
Dies ist erforderlich, um die vertraglichen und technischen 
Voraussetzungen vorzubereiten.

Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?

Ergänzen Sie nötige Stammdaten, sobald Sie ihre 
Zugangsdaten bekommen haben
Dies ist erforderlich, damit Ihre Partner Sie auf der Plattform 
finden und Abholrechte zuweisen können. 

https://germanports.com/tutorials/
https://germanports.com/anmeldung/
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Sie müssen nach der Registrierung direkt Ihre Admin-Konten, Legacy-Codes und 
Reeder Partner-Codes pflegen.

Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?

Admin Konten Legacy-Codes Reeder-Partner-Codes

Detaillierte Information können Sie in den User Guides auf der Website finden: https://germanports.com/spediteur-und-logistiker/#dokus

https://germanports.com/spediteur-und-logistiker/
https://germanports.com/spediteur-und-logistiker/
https://germanports.com/spediteur-und-logistiker/
https://germanports.com/spediteur-und-logistiker/
https://germanports.com/spediteur-und-logistiker/
https://germanports.com/spediteur-und-logistiker/
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Wichtig!

§ Nach der Registrierung müssen Sie alle Legacy-Codes in 
German Ports eintragen, die Sie aktuell nutzen.

§ Administratoren können Legacy-Codes jederzeit hinzufügen, 
ändern oder entfernen.

Was sind Legacy-Codes?

§ Legacy-Codes sind bestehende Codes aus der Branche, zum 
Beispiel: TR02 Carrier Codes, TR02 Trucker Codes oder CODIS.

§ Diese Codes verknüpfen Ihre German Ports ID mit den 
bekannten Systemen.

Stammdaten: German Ports benötigt alle aktuellen Legacy-Codes ihres 
Unternehmens.

Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?

1

2

3
4

5
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Es müssen vorbereitende Maßnahmen ergriffen werden.

Schulungen und Anleitungen
Unter https://germanports.com/tutorials/ ergänzen wir 
laufend Material für Schulungen und zeigen Schritt für 
Schritt alle wichtigen Aktionen in der Web-Oberfläche.

Registrieren Sie Ihren Spediteur bei German Ports
Via https://germanports.com/anmeldung/
Dies ist erforderlich, um die vertraglichen und technischen 
Voraussetzungen vorzubereiten.

Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?

Ergänzen Sie nötige Stammdaten, sobald Sie ihre 
Zugangsdaten bekommen haben
Dies ist erforderlich, damit Ihre Partner Sie auf der Plattform 
finden und Abholrechte zuweisen können. 

https://germanports.com/tutorials/
https://germanports.com/anmeldung/
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Die Freistellreferenz (PIN) wird nicht mehr verwendet und durch ein digitales 
Abholrecht ersetzt. Die Umstellung ist gesetzlich verpflichtend!

Das wird ab dem
1. Oktober 2025

eine gesetzliche Verpflichtung!

Web & Schnittstelle

NEU

PIN

ALT

?
!

Vorbereitungen: Was passiert nach der Registrierung?

Fragen?
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